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AKTUELLT

Foretaget som skapade battre forutsattningar for tillvaxt

Bakgrund

Alignment Systems AB utvecklar, producerar och mark-
nadsfor utrustning med tillhérande kringtjanster for rikt-
ning av krockade fordon. De har genomfort tva RealBiz®
analyser under 2004. Nar processen bérjade var VD Jan-
Peder Dareus ganska ny pa sin befattning. Han énskade
engagera, inte bara den narmaste ledningsgruppen, som
oftast fokuserade pa operativa fragor, utan hela den glo-
bala organisationen i foretagets strategiska arbete for
att de skulle kanna en stor delaktighet i affarsplanen.

Genomférande
Forst genomférdes en RealBiz® analys pa central niva
med koncernledningen som deltagare. Da skapade man
sig en bild av hela verksamheten.
Darefter genomforde man en analys av en del av koncer-
nen av speciellt intresse med deltagare fran hela varlden.
Tillsammans med den globala organisationen genom-
fordes vidare ett "Tillvaxtseminarium” vars syfte var att
ta fram konkreta atgarder for att skapa forutsattningar
foretagsgruppen att vaxa i storlek och lonsamhet.

Resultat

Resultaten av analysen av den del av koncernen som
analyserades bagge gangerna skiljde sig inte sarskilt
mycket fran varandra. Dock fanns det en del detaljer,

Breaking Newz!

RealBiz International AB har utnyttjat en méjlighet
att forvarva aktiemajoriteten i var finska agent RB
Metrics Oy, som numera éar ett dotterbolag till RealBiz
International AB (52,5%).

Wilhelm Jernefelt ar den andra delagaren. Vi har anled-
ning att tro att ett férdjupat samarbete mellan foretagen
leder till 6kad omsattning och starkare marknadspene-
tration, inte minst inom Enterprise Risk Management
omradet. Bolaget andrar namn till RealBiz Finland Oy.

som bl.a rérde kundernas syn pa foretagets produkter
och tjanster, som skiljde en del. Detta har nu skapat en
intressant intern debatt och man arbetar nu pa att kom-
plettera sin information i en del avseenden.

Nar resultaten av analyserna forelag genomfoérdes vi-
dare ett "Tillvaxtseminarium” med specifika fragestall-
ningar till deltagarna att svara pa. Fragorna berorde pa
vilka satt Alignment Systems kan bli battre pa det man
gor genom att forstarka konkurrensférmagan inom vissa
omraden, skaffa ny avsattning for befintliga produkter
och tjanster, samt komplettera utbudet till de marknads-
segment man redan bearbetar.

Jan-Peder Dareus berattar

Vi fick en otrolig tillvaxtpotential férankrad i den globala
organisationen. Delar av detta har jag redan gatt vidare
med till styrelsen.

Vi har fatt tydliga signaler om att vi behover forbattra
kunskapen om vilka faktorer kunderna bedémer nar de
valjer leverantor, som ligger till grund fér vara beslut om
olika satsningar. Det racker inte alltid att vara klart myck-
et battre an konkurrenterna.

Nu har vi fatt en massa bra idéer som vi prioriterat
bland. Nu galler det att vi lyckas genomféra dem ocksa!

Sid 1 (av 3)



/C> RealBiz Newz Oktober 2004

N

<
|
L
(=]
L
Q
<
L
o
o
=
o
:Q
LL
<
=
Lul
=

OFORUTSAGBARHETEN

De nakna kejsarnas ringdans 4

Var minifoljetong om ekonomins fortrollade varld
fortsatter.

Gor som framgangsrika foretag gjort, sa gar det bra!
Under denna tes skapas det standigt bocker, t.ex Tom
Peters: "In Search of Excellence”, rapporter och matin-
strument, t ex "Tillvaxtbarometern”. Tanken gar ut pa
att undersdka framgangsrika foéretag och leta efter ge-
mensamma namnare, skriva en rapport eller en bok och
marknadsféra de undergérande raden: "Gor sa har sa
lyckas du!”
Men da gor man sig skyldig till ett misstag som blir tydligt
av nedanstaende enkla resonemang:

e« Om man vaknar i sangen med galoscherna pa har

man med stor sannolikhet huvudvark.

e Galoscher i sangen ar saledes en stark indikator pa
huvudvark.

e Men om man gar och lagger sig en vanlig dag med
galoscherna pa far man inte huvudvark.

Sambandet fungerar saledes bara at ena hallet men inte
at det andra. Pa finare sprak talar man om skillnaden mel-
lan korrelation (samband med) och kausalitet (orsak till).

De olika gemensamma namnare som analyseras fram
for framgangsrika foretag har oftast bara samband med
framgang, och ar inte orsaken till den. Man maste alltsa
sarskilt bevisa att de ocksa ar orsak till framgangen.

Ett exempel pa samband med men inte orsak till fram-
gang ar starka finanser. Detta forhallande forbises latt i
den finansiella varlden.

Orsaken till framgang finner man i stéllet i féljande fyra
framgangsfaktorer gemensamma for alla foretag:

* Foretaget har en eller flera tydliga och val férankrade
affarsidéer.

 Foretaget har stor handlingsfrihet i vaxande marknader.

* Foretaget har stor yttre effektivitet i genomférandet,
d.v.s det som man gor far effekt pa marknaden.

 Ledningen anvander den del av kassaflédet som star
till deras forfogande, nar alla kostnader for ”status
quo” betalats, till sddana atgarder som o6kar hand-
lingsfrineten och den yttre effektiviteten.

Dessa ar de fyra perspektiv som Baseline Reporting
omfattar. De tva férsta anvander RealBiz® metoden for
att identifiera och vardera de faktorer som styr och be-
gransar foretagets mojligheter till 6verlevnad, tillvaxt och
Ionsamhet.

Se vidare pa www.baseline-revolution.com. | boken The
Baseline Revolution far du en Overtygande bevisning
varfor de fyra pastdendena ovan ar orsak till framgang
och inte bara korrelerade med en sadan.

Kommentarer och kritik tas garna emot. Skriv till
info@realbiz.se.

Verkligheten smyger sig pa

| Dagens Industri den 29 september 2004 laster vi att
Patric Andersson vid Handelshdgskolan i Stockholm gjort
en studie av finansexperters formaga att férutséga en
akties kursutveckling. Han berattar: "Jag har inte kunnat
konstatera att nagon grupp gor tillforlitliga prognoser”.

Sa ar det naturligtvis i en varld som ar genuint ofoérut-
sagbar. De ar billigare att beskada tebladen i botten pa
frukostmuggen an att betala spakaringar for att gissa
om framtiden.

For en mera utforlig diskussion i amnet hanvisar vi till
augustinumret av RealBiz Newz, som kan hamtas fran
var hemsida www.realbiz.se.
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Tank sa tokigt det kan ga!

”10% av alla foretag pa Fortune 1000 listan forlorade
55% eller mer av sitt "borsvarde” inom en manad under
de senaste fem aren” laste vi nyligen i en artikel.

Hundra av vérldens storsta foretag var alltsa sa kraftigt
exponerade mot faktorer i omvarlden att de nara nog
momentant forlorade mer an halften av sitt varde i ak-
tieagarnas ogon. | Europa har 15% av stora och medel-
stora foretag lidit svara finansiella forluster de senaste
tre aren laser vi i en annan artikel. Man anar hur det star
till hos de andra féretagen, som inte ar sa stora och inte
alltid lika valskotta som varldens storsta.

Detta ar inget annat an ett bevis pa att de metoder
vi har att leda foretag ar otillrackliga, for att inte saga
undermaliga.

Utan att stilla nagra vetenskapliga krav vill vi garna
férmedla nagra erfarenheter fran nagra av de uppdrag vi
haft inom det som kallas "Enterprise Risk Management”,
d.v.s att identifiera och vardera alla relevanta risker ett
foretag ar utsatt for.

Vi finner att foretagen ofta har god kontroll pa sina for-
sakringsbara risker och de finansiella riskerna. Det finns
goda verktyg att hantera dem. Kvalitetssystemen maste
fungera klanderfritt i dagens konkurrensvarld, annars
Overlever inte foretaget. Miljéfragorna har blivit rutin.

Varre ar det med foretagets strategiska risker. Plots-
liga forandringar i efterfragan eller konkurrensforhallan-
den kanner foretagsledare stor oro for utan att ha riktigt

grepp pa. Det ar ocksa har som de stora katastroferna
oftast hander. Ett typiskt exempel ar flygbolagens kamp
for dverlevnad efter dramatiska omvarldsférandringar se-
dan 11 september 2001, Sars och skyhoga(!) oljepriser.

Trots att det ar pa det strategiska omradet som de
storsta hoten mot foretagens overlevnad, tillvaxt och
I6nsamhet lurar ar det fa foretag som bedriver nagon
systematisk strategisk risk management. Sannolikt be-
ror det pa att man inte kanner till att det finns en metod
som sakerstaller att man identifierar och varderar alla
relevanta sadana risker, RealBiz® . Foretagsledarna kla-
gar ocksa ofta pa brist pa strategiska data, medan de ar
overskoljda av operationella data.

De som anda forsoker genomfora "Enterprise Risk Ma-
nagement” gor det fristdende i stallet samordnat med
andra processer i foretaget. | synnerhet bor ett sadant
arbete koordineras med affarsplanen, dar det hor hem-
ma. | sjalva verket borde en genomgang av foretagets
risker vara startskottet for arbetet med affarsplanen.

Att kanna sin risksituation, veta vad foretaget tal, och
darmed vaga satsa utan att riskera hela eller delar av
foretaget ar en oerhort stark konkurrensfordel.
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